
Das Richtige zur richtigen Zeit sagen

30 Minuten Input
30 Minuten Gruppenarbeit
30 Minuten Plenum

Dozentin: Rebekka Sommer, www.rebekkasommer.com



Aufmerksamkeit 
schaffen

Interesse 
vertiefen

Wunsch 
erzeugen

Handlung 
erleichtern

Kontakt
halten

Emotionale 
Ansprache, 
positive 
Erfahrungen 
teilen

Vor Ort sein, 
unverbindliches 
Ausprobieren 
ermöglichen, 
einfache 
Kontaktaufnahme

Wer, was, wann, 
wo, wie, warum? 
Und was habe ich 
davon?

Hervorstechen In Erinnerung 
bleiben

AIDA + R
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Dozentin: Rebekka Sommer, www.rebekkasommer.com



InfluencerAufmerksamkeit 
schaffen

Interesse 
vertiefen

Wunsch 
erzeugen

Handlung 
erleichtern

Kontakt
halten

Dozentin: Rebekka Sommer, www.rebekkasommer.com



InfluencerAufmerksamkeit 
schaffen

Interesse 
vertiefen

Wunsch 
erzeugen

Handlung 
erleichtern

Kontakt
halten

„Als ASD-Mitarbeiterin weiß ich, 
dass XY mitdenkt und mich 

informiert.“

„Als ich es laut gesagt hatte, 
wusste ich plötzlich, dass es 

nicht stimmt.“
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InfluencerAufmerksamkeit 
schaffen

Interesse 
vertiefen

Wunsch 
erzeugen

Handlung 
erleichtern

Kontakt
halten

• Kontaktmöglichkeiten klar? 
• Handlungsaufruf: Was soll die Zielgruppe tun?
•  Unverbindliches Ausprobieren ermöglichen
• Da sein, wo die Zielgruppe ist
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schaffen

Interesse 
vertiefen

Wunsch 
erzeugen

Handlung 
erleichtern
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Übung: Perspektivwechsel

Schritt 1 (15 Minuten): 

Entwickeln Sie Botschaften, um bei Ihrer
Zielgruppe

• Aufmerksamkeit zu wecken

• Interesse zu vertiefen

• Wünsche zu erzeugen

• Handlung zu erleichtern

• Kontakt zu halten

Schritt 2 (15 Minuten): 

Passen Sie die Botschaften für eine zweite
Zielgruppe an. 
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